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简介 

1999年成立 

9大系列 

超40亿 过万人 

跨9省市 近2500门店 

专注休闲食品 

603777 

2016年 
10月12日 
上海证交所 

A股上市 
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目录 

天下大乱 

乱世中的来伊份 

零售业的未来 

4 来伊份的雄图 

5 未来 不止于此！ 

6 尾声 



Alibaba = 假货！？ 

500亿蒸发 

UBER被合并 

互联企业洗牌 

CPI↑ 实体店客流减少 

网红经济？ 

零售业面临大危机 

天下大乱！ 





全渠道 O2O & 

顺应乱世的营销 

信息化 



我们有一种 

赤身打仗的感觉。 

致 
年中 



各个为主体 







高星级 

高评价 

猜你喜欢 



网上消费 线下消费 

便捷性 √ X 

价格 √ X 

直观度 √ x 

售后 √ 

服务 √ 

互动性 
消费者 

√ 

互动性 
销售员 

√ 

X 





 
 
 
 

全渠道 

未
来 

占领 
心智 
全体验 

信息化 全数字 



以APP为核心的内生态交互，全体验 



PI数据总线 

客  户 供 应 商 员  工 

互联网化的业务管理系统架构 

企业信息门户 

EIP 

MIP 
呼叫中心 

CMR MAXIMO Aladdin 

内部独立系统 

考勤系统 通讯管理 视频会议 

电话会议 上网行为 远程接入 

SLM LDAP TIM/TAM 

企业信息门户子系统 

E-Mail Sametime T-BPM 

EPM企业绩效 

OA 

KM管理 ROAMBI     增值业务平台 电子商务平台 移劢应用平台 

移劢应用开发平台 

 电商官网 移劢APP   微信   自劣平台   实体门店   京东   1号店 天猫   融e购   呼叫中心 

店铺管理系统 会员管理系统         支付平台 

全民付 彩票 

线上支付 线下支付 会员管理 发卡系统 海信POS 海信CMP 

零售系统 

第三方支付 
移劢办公 移劢梦网 

… 

IOS版 Android版 

POS版 PC版 

电商官网 财务集成 

团购特渠 电商物流 

前
台 

产品中心 

决策中心 

Hybris(CRM) 

库存中心 订单中心 结算中心 

用户中心 服务中心 营销中心 移劢中心 

中
台 

供应商关系管理 SRM 

订单协同 样品管理 

档案管理 送货预约 

企业数据仓库 

数据源 抽取，转换，加载 数据集市 报表集 HANA 

   SAP 

FI/CO 

商品管理 

   SAP 
SD 

供应链管理 SCM    SAP 

MM/WM/QM 

供应链管理 SCM 

F&R预测补货 

供应链管理 SCM 

WMS系统 

供应链管理 SCM 

TMS运输系统 

   SAP HCM 

Portal+HR 

   SAP BW 
POSDM 

   SAP 

BPC 

后
台 

用户认证服务器 通讯服务器 应用服务器 安全服务器 数据库服务器 ………… 硬件与网络 

来
伊
份
评
价
体
系 

Web＋App 

支付宝 
微信 
银联 

和Siebel
做对接 

Web＋App 

目前B2C的所有功能 
＋B2B2C的基本功能 

B2B2C平台提供的基本Service 
-用户、商家、商品、库存、价格 
-促销、订单、支付、结算、日志 

数据交换中心（消息队列） 



战略层 

业务支持组： 
商品需求、物流需求、人事需
求等。。。 
 

职能组-----商品 

职能组-----IT 

职能组----财务 

策略层 

LYFEN未来的运营支持中心 

聚焦C端，业务支持强化！ 



后勤系统全面化管理 
                                                    -大数据分析平台持续建设 

销售分析 业绩地图 单店单天 店天分析 



这些真的够了吗！？ 





 改变 
改变别人？改变自己！ 



为你的

商品 

讲一个 

故事 

多一份感动 



多一份喜悦 

只因 

你给的比 

他想要的 

更多 



多一份趣味 

多一份欢乐 



“味”我所爱

味我所爱.mp4
味我所爱.mp4
味我所爱.mp4








柳暗花明还是春    破围登顶最高峰 大有可为  



THANKS 


