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演讲人    
2016.9  宁夏银川 
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序言 PREFACE 

分享主题：近年来，随着财务共享管理模式在国内的兴起和快速发展，对企业信息化管理和建设水平提出了更高

要求，企业CIO也面临着更高的挑战。 

为帮助在座的各位CIO更好的迎接和应对新管理模式下的挑战，接下来，将通过一些大型多行业集团财务共享信

息化建设的实践案例分享，介绍财务共享信息平台的建设价值、建设过程、建设成果和经验总结。 

主要内容如下： 

序号 主题 主要内容 演讲时间（分钟） 

一 财务共享信息化建设价值 

1、财务共享管理模式简介 

2、信息化对财务共享的支撑作用 

3、信息化对企业管理提升的重要作用 

10 

二 财务共享信息化实践案例分享 

1、企业概况介绍 

2、信息化建设背景与目标 

3、信息化建设过程 

4、信息化建设成果 

5、信息化建设经验总结 

15 
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CONTENTS 目 录 

一 

二 

财务共享信息化建设价值 

财务共享信息化实践案例分享 
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1 

1  财务共享管理模式简介      2  对于财务共享的支撑作用       3  对于企业管理提升的重要作用 

财务共享信息化建设价值 
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财务共享管理模式简介 

城市A   财务 

城市B   财务 

城市C   财务 

城市……   财务 

分散办公，各司其职 

会计报告 

财务共享服务中心为各分支机构提供服务 

财务核算 

资金支付 

单据审核 

其他…… 

员工自助服务 

FSSC 

城市A 

城市B 
城市…… 

Before Now 

城市D   财务 
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财务共享信息化建设对于财务共享的支撑作用  

       信息化建设旨在利用先进的信息集成技术，最大程度的为财务共享服务中心的建设和运营管理服务， 推动企业的财

务管理从粗放式经营管理向规范化、高效化及低成本控制转变。 

       其价值主要体现为以下五个方面： 
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财务共享信息化建设对于企业管理提升的重要作用 

支撑战略与目标的

实现 

实现业务与财务一

体化 

提高整体业务信息

质量 

提高经营效益，降

低风险 

提供决策数据支持 

01 
02 

03 
04 

05 
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2 

通过一些大型多行业集团财务共享信息化建设的实践案例分享，介绍财

务共享信息平台的建设价值、建设过程、建设成果和经验总结。 

财务共享信息化实践案例分享 



P9 

企业概况 建设背景 建设过程 建设成果 建设目标 经验总结 

 综合型行业 
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企业概况 建设背景 建设过程 建设成果 建设目标 经验总结 
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企业概况 建设背景 建设过程 建设成果 建设目标 经验总结 

为有效支撑财务共享管理模式，信息化平台建设需要实现四大目标： 

01 02 

04 03 

标准化 集中化 

自劣化 自劢化 

主数据管理 

业务流程围闭 

管理制度嵌入 

仸务处理 

电子影像 

电子档案 

资金管理 

费用报销 

行政采购 

报表查询 

自动账务处理 

业务规则嵌入 

审批流程流转 
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企业概况 建设背景 建设过程 建设成果 建设目标 经验总结 

01 数据信息化 02 管理共享化 04 管控高效化 03 业务协同化 05 业务拓展 

2010年 

2011年 

2012年 

2013年 

2014年 

实现对业务的

系统支撑，管

理业务数据。 

实现集中与标

准化管理。 

实现业务、财

务及影像一体

化管理。 

实现全线上报

销审批，费用

预算管控。 

向外拓展，探

索市场化商业

模式。 

06 营改增建设 

2016年 

实现业务与发

票系统、财务

与发票系统一

体化。 

从2010年至2016年，历经6年，累计完成大中型信息化建设项目近40个，梳理10个业务板块流程，整合

10大业务系统，涉及近40个系统接口。 
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企业概况 建设背景 建设过程 建设成果 建设目标 经验总结 

收入系统建设 
与完善 

收入类接口 
建设 

成本系统建设 
与完善 

付款类接口 
建设 

影像系统 
建设 

收款围闭 财务、业务与影像一体化 付款围闭 

影像接口 
建设 

1、收款业务与财务一体化 

2、付款业务与财务一体化 

3、影像平台建设 

税务管理系统 
建设 

税务系统与业务 
系统接口 

4、增值税平台建设 

税务管理一体化 
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企业概况 建设背景 建设过程 建设成果 建设目标 经验总结 

信息化项目管理体系 四个服务体系建设 客户服务体系 IT运维服务体系 人才培养体系 

影像系统平台 四个平台建设 财务管理系统 系统平台硬件 移动互联平台 

业财融合 

八个应用提升 

费用预算管控 移动办公 税务系统集成 

收款业务围闭 付款业务围闭 无纸化、全线上办公 票据电子化 

夯实基础，搭建集团财务共享中心信息化平台，实现集团财务、业务及影像信息一体化管控！ 规划目标 

四个服务体系、四个平台建设、八个应用提升，实现管控目标！ 



P15 

企业概况 建设背景 建设过程 建设成果 建设目标 经验总结 

集团财务管理平台 

业务系统 

增值税综合服务平台 业务系统 

影像系统 

销项接口 

业务系统 

进项接口 

移动平台 

审批工作流/OA系统 

搭建了信息一体化管理平台 
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企业概况 建设背景 建设过程 建设成果 建设目标 经验总结 

影像平台 影像系统 影像与任务平台接口 影像与EAS接口 

财   务   共    享   中    心 

多组织 流程引擎 预警平台 BOTP/DAP 服务协议 异构集成平台 流程自动化引擎 企业建模平台 

仸务处理 

（报销）财务审核 

绩效统计 

报销流程分析  

费用共享 

付款审核 

集中支付 

银行对账 

期末处理 

绩效统计 

 

出纳共享 

日帯业务 

批量折旧 

报表查询 

期末处理 

资产共享 

报表工作台 

自动编报 

合幵处理 

合幵报表 

报告分析 

 

报表共享 

报销服务 门户（自劣服务门户） 付款申请服务 合同服务 

任务管理平台 服务协议 任务分配 服务分析与监控 

付款确认\核对 

（应付）财务审核 

发票管理 

期末处理 

绩效统计 

 

 

应付共享 

光学识别 

流程监控 运营分析报告 

收入确认\核对 

发票处理 

期末处理 

绩效统计 

应收共享 

…… 

记账中心 

对账中心 

关账中心 

账表查询 

绩效统计 

 

核算共享 

任务处理 

财务共享信息一体化平台架构示例 
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企业概况 建设背景 建设过程 建设成果 建设目标 经验总结 

01 
02 06 

03 

04 

05 

业务流程标准化 

自制票据电子化 

外来票据影像化 

系统集成一体化 

资金结算集中化 

凭证生成自劢化 

共享服务 

有效支撑财务共享管理模式 
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企业概况 建设背景 建设过程 建设成果 建设目标 经验总结 

财务共享信息化建设推劢财务管理提升 

上线之后 

上线之前 
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企业概况 建设背景 建设过程 建设成果 建设目标 经验总结 

财务共享信息化建设推劢财务管理提升 

1、纸质凭证手工存档、管理，并通过邮

寄方式流转，成本高、易丢失 

 

2、手工新增各业务单据，效率低、错误

率高，资金风险增加 

 

3、账务处理不规范，凭证新增操作混乱

，查询复杂 

 

4、银行账户分散管理，收付款流程不统

一，业务没有统一规范 

 

1、纸质单据电子影像化，推劢业务向全电子化流程的

转变，流转快、易存档且风险低 

 

2、业务系统与财务系统无缝对接，统一财务核算口径

，实现数据共享，提高数据准确与安全性 

 

3、系统生成凭证，借贷双方、现金流自劢带出，减少

工作量，规范操作、查询方便 

 

4、统一管理银行账户，统一收付款审批流程，加强内

部管控与业务规范，确保账户资金安全 

上线前 上线后 



P20 

企业概况 建设背景 建设过程 建设成果 建设目标 经验总结 

建设全方位、立体化的“信息化项目管理体系”，规范管理，提高效益 

项目准备 项目管理体系 调研分析 蓝图设计 系统实现 上线推广 项目验收 
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企业概况 建设背景 建设过程 建设成果 建设目标 经验总结 

借鉴ITIL理念，建设IT运维服务体系 

服务战略 服务设计 服务转换 服务运营 

7步法改进 

服务报告 服务测量 

持续服务管理 

财务管理 

服务组合管理 

需求管理 

战略制定 

服务级别管理 

可用性管理 

容量管理 

IT服务持续性管理 

信息安全管理 

服务目录管理 

供应商管理 

服务资产与配置管理 

发布与部署管理 

转换规划与支持 

服务检验和测试 

评价 

知识管理 

服务台 

故障管理 

问题管理 

访问管理 

事件管理 

请求履行 

技术管理 

应用管理 

IT运营管理 
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企业概况 建设背景 建设过程 建设成果 建设目标 经验总结 

推进信息化建设；储备人才，培养人才！ 

培训机制 培训体系 培训模式 过程管理 知识库建设 讲师培养 培训平台 
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企业概况 建设背景 建设过程 建设成果 建设目标 经验总结 

1、建设策略 

01 02 

04 03 
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企业概况 建设背景 建设过程 建设成果 建设目标 经验总结 

2、风险及应对 

时间紧 多行业 
资源 
紧缺 

流程 
混乱 

业务不
支持 

培训 
困难 

…… 

信息化建设并非一帆风顺，过程中会遇到各种风险： 
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企业概况 建设背景 建设过程 建设成果 建设目标 经验总结 

高层支持，一线配合 

充分调研 

适用的业务模型 

里程碑节点控制 

绩效驱劢效益 

2、风险及应对 
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企业概况 建设背景 建设过程 建设成果 建设目标 经验总结 

信息化建设原则 

2、风险及应对 
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暨南大学管理学院EDP特聘讲师        2016全国优秀首席信息官  2015中国好CIO 

2015年度广东省行业杰出CIO           2014全国优秀首席信息官 

广东省CIO协会专家顾问                   数据价值网-信息化大讲埻-荣誉讲师 

金蝶广分公司-集团FSSC平台建设/集团信息化建设特邀专家                       

珠江投管集团-财务管理/信息化培训特聘讲师 

TEL：186 6662 5040                      网站：http://www.jl-zx.com                         

QQ：634496114                            Email：634496114@qq.com 

微信：A634496114                         服务号：C634496114             

演讲人：张建龙   2016.9  宁夏银川 


