
建设全场景商贸运营平台，创新

公域流量新模式



新商业模式下不断衍生的应用场景

商城 超市 品牌专柜 无人值守商店

有税 免税 跨境

批发 零售

自营 代销 联营

电商平台 专业APP

集中仓储 分布式仓储 委托仓储

互联网+



裂变拉新

分享返利 邀请拉新

拼团 红包裂变

分销 砍价
营造气氛
刺激购买

买赠

秒杀

随机免单

吸引顾客
提高粘性预售 返券

买二赠一 薄利多销

提升客单价
带货率

加价购

满减

X元Y件

X元Y折组合套装

新商业模式下花样翻新的营销手段
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渠道
商城 专柜 电商平台 小程序 专业APP

外部服务

配送服务 电子发票 海关核销 客服系统

应用 HQ 券中心 互联网+ UPM POS 聚合支付 O2O系统 CPRS VSM

门店主数据
商品分类
商品主数据

券核销
券信息

会员数据 账号权限

结算
过机
促销单
商品价格

支付
退款

订单履约
商品库存

流水
对账

供应商预售

商贸运营平台 ---- 应用模式

管理

商品管理

会员积分

订单结算

订单支付

售后

商城装修

会员注册

积分兑换

领券

接单

促销策略

精准营销

拣货作业

配送履约

缺货管理

前置仓

质量监督

POS过机

智慧商店
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发送渠道管理

消息模板管理

消息发送管理

消息中心

用户中心

账户管理

权限分配

角色管理

管理配送方式

管理运费规则

管理运费优惠

配送中心

支付方式管理

资金账户管理

信用与分期管理

支付结算中心

对账单管理

账单差异调整

账单多维度查询导出

对账中心

仓库库位管理

入库出库管理

管理库存同步

库存中心

供应商主数据管理

供应商保证金管理

供应商经营管理

供应商中心

话题管理

社区互动管理

社区管理员管理

社交中心

互动激励管理

会员360视图管理

管理会员等级及权益

管理积分规则

会员中心

管理客户建议

管理会员评论

管理会员关怀提醒规则

管理会员卡等级

会员服务管理

可视化配置

系统参数配置

应用配置管理

运营管理中心

管理分类

管理分类扩展属性

管理品牌

商品中心

管理选品

管理商品主数据

管理商品价格

管理商品上下架

管理异常商品

管理一品多规格

工作流管理

流程编排中心
坐席管理

AI客户配置管理

客服中心

工单管理

评价管理

评价星级标签管理

评价规则管理

评价中心

差评申诉处理

标签库管理

用户标签管理

内容标签管理

标签中心

供应商标签管理

内容中心

内容库管理 内容发布

内容审核 内容标签

管理售后单

订单中心

管理订单拆合

管理异常订单

管理订单报表

管理购物车 管理订单

数据驾驶舱

店长看板

会员概况看板

供应商中心

商品销售看板

订单交易看板

订单交易看板

管理促销价

赠品及赠品标签

促销中心

管理单品/多品促销

管理结算促销

管理商品促销图标

商品图标展示管理

管理优惠券

管理拼团 管理预售

管理分销 管理抢购

特色专柜管理

预约预定管理

课程管理

特色业务中心

票务管理 点评管理

商贸运营平台 ---- 功能汇总



基础
设施资源

运维服务

日志

监控

告警

安全管理

集群管理

资源管理

应用开发服
务

Gitlab
代码仓库

Jenkins
CI/CD

Maven
构建仓库

Harbor
镜像仓库

Helm
应用商店

业务系统

微服务

业务系统

微服务

中间件
基础服务

微服务运行框架 消息总线 数据服务

标准化应用运行脚手架

中台服务 微服务A 微服务B 微服务N

容器
调度编排

应用调度、负载均衡、自动恢复、弹性伸缩

Kubernetes

公有云
(Aliyun, Azure, ...)

私有云
(服务器，存储，网络)

商贸运营平台 ---- 技术架构



门店互联网+城市通APP 一键代发央企福利平台

“互利共赢” 创新公域流量新模式

• H5相互入驻

• 个性化选品

• 结算方式多样

• 服务标准统一

• 另类公域流量



感谢聆听！
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