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01 数字化模型的概述
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1.1 企业管理模型的6个阶段01

纯文本

企业的管理逻辑，
全部用文字描述，
可读性差，管理要
素间的关联性差，
管理在较大程度上
依靠个人的能力

表格化

使用表格对文字进
行分类展示，增加
可读性，信息分散、
联动性差的问题未
得到有效解决

图形化

使用图形化工具，
表达管理逻辑，易
读、易理解，但信
息分散、联动性差
的问题未得到有效
解决

使用平台型信息系
统，将文字、图形、
表格，纳入一个统
一的平台进行集中
管理，信息分散的
问题得到有效解决，
但联动性关的问题
仍未得到解决

半结构化

企业管理全要素图
形化，结构化，表
格化，易读性、系
统性都得到很好地

解决

完全结构化

可基于基础结构化
模型，结合AI算法，

实现仿真、预测等
高级智能化功能

智能化

数字化模型阶段
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1.2 数字化模型的定义01

数字化模型  利用各种符号和数据库，分层、分类、分支、结构化地呈现现实企业中的业务、数据、功能、标

准、组织等管理元素，定义各类元素间关系，形成的“孪生世界”，是企业物理世界的数学表达。

建模

现实世界 模型世界
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1.3 数字化模型的在企业管理中的定位01

 ■ 数字化模型是企业数字化能力、

创新能力、知识管理能力等核心

竞争力，从建设到持续提升的底

层支撑工具。

 ■ 是助推企业从学习型企业转型

到创新型企业，再转型到研究

型企业的核心基础。

 ■是企业战略落地的第一抓手。

创新
能力

       战略与运营----研究型企业

数字化能力、创新能力、知识管理----创新型企业

支
撑
支
撑

数据

企业
战略

...
发展
战略

转型
战略

人才
战略

投资
战略

数字化模型管理----学习型企业

支
撑
支
撑

组织 标准

功能 技术 ……

知识
能力

数字化
能力

AI
能力

企业
能力

支
撑

支
撑



四川CIO沙龙
01 1.4 数字化模型的结构（东方电机）

The 5-layer digitail model of R&D innovation with 9-segement for Dongfang electrical  Motor Co.，Ltd
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1.5 企业开展数字化模型的驱动力01

业务标准化

产品标准化

业务层面 数字化层面 组织层面

数据标准化

功能服务化

系统智能化

开发敏捷化 业务部门高效协同

业务IT语言高度统一

业务知识不断沉淀
且持续创新
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01

国际形势

瞬息万变的国际形势，需要企业掌握核心关键技术，不至于被卡脖子或制裁

同行竞争

企业需要不断地推出新产品，以满足消费者的需求，引起消费者的关注和兴趣。只有不断
创新，才能够保持竞争力，才能够在市场上占据一席之地

客户需求

客户需求变化快，多元化、个性化，需要借助模型知识库，快速匹配并不断推陈出新，
响应客户需求

1.5 企业开展数字化模型的驱动力
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1.5 数字化模型的价值01

      国际形势、市场环境瞬息万变的

时代 ， 企业必须敏于感知，智于分

析，果于决策，捷于行动。

      这一切不能仅靠人的经验，还需

要借助“可分析、可预测”的模型系

统，帮助企业所有者 优化企业

战略。

战略优化
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1.5 数字化模型的价值01

      企业规模越来越大，业务越来越多

元，人员越来越多，效率越来越低，

协同越来越差。企业管理层 需要

借助一套数字化模型，理清业务上下

游、数据上下游、人员上下游的关系，

系统化地制定管理体系，以及组织优

化策略。

管理基准
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01

     如何避免重复建设，降低IT 建设

成本？企业CIO 需要借助一套数

字化模型，看清企业业务架构，规

划应用架构、数据架构，技术架构，

基于IT 顶层规划 ，赋能企业数字化

转型，支撑数字化战略

全局把控

1.5 数字化模型的价值
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01

       制度文件、体系文件越来越多，

企业员工  不知道自己的工作职责写

在哪些制度文件、体系文件里，需要借

助一套数字化模型，精准推送。

规范作业

1.5 数字化模型的价值
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02 数字化模型的建设
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15

体系化

信息化

 
结构化

  

过程化

  

2.1 先决条件02

标准化
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2.2 总体路径01

写实

根据现状，将模型对
象化、结构化、系统
化，形成V1.0版的模

型

优化

结合标杆企业最佳实
践与创新能力，对现

有模型进行优化
运用

将模型纳入知识库，
成为企业级资产，并
基于模型开展运营，
包括管理改进、研发

创新、生产制造

智能化

基于固化的模型，调
用AI能力，开展仿真
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2.2.1 写实02

业务

功能

数据

标准

技术
组织

.....

管理要素对象化
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2.2.1 写实02

管理要素结构化

业务

活 动

业 务 域

流 程

流 程 组

任 务

.....

L1

L2

L3

L4

L5
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2.2.1 写实02

管理要素系统化

业务

功能数据

标准

技术
组织

.....

以业务为核心，建立业务与数据、业务与功

能、业务与标准业务与技术、业务与组织之

间的关系，形成一个全要素、分层分类的系

统性网状管理模型
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2.2.2 优化02

创新

        对标国内外优秀企业，立标杆，找差距，同时强化内部研发创新能力，不断优化模型

参数，让模型达到最优，对标与创新，两条腿走路，缺一不可

对标
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2.2.3 运用02

模型库

        运用数字化模型，指导企业管理改

善，研发创新，生产制造等方方面面

战略调整

组织优化

系统开发

生产制造
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2.2.4 智能化 02

模型库+ AI算法

        待数字化模型稳定运行后，结合AI

算法，成为智能制造的“芯片”组件
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03 数字化模型的运维
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3.1 运维总体思想03

不同类型的模型，由不
同的专业团队进行运维

模型维护团队
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3.2 运维团队03

数字化
模型

业务团队

数据团队

应用团队

技术团队

业务架构师 应用架构师

数据架构师 技术架构师

   不同团队，运维不同

模型，确保专业知识的

沉淀

运维战略模型、产
品模型、组织模型、
流程模型...

运维数据模型

运维系统模型

运维技术模型
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3.3 运维流程03

• 模型准入流程

• 模型变更流程

• 模型废止流程

 当模型库有变更需求时，需要有固定的流程执行变更，确保模型数据及时维护与更新
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3.4 运维制度03

流程
模型

功能
模型

数据
模型

组织
模型

标准

需求 先模型 后执行

   严肃对待模型的运维工作，通过制度强化先模型后执行的刚性机制，

否则设计与执行很快就形成“两张皮” 

战略调整

组织优化

系统开发

生产制造



四川CIO沙龙

04 数字化模型的应用
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4.1 管理诊断—战略落地与阶段调优04

公司战略是什么？

战略目标如何分解落地？

战略目标有没有落地？

企业如何提升营收？
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4.1 管理诊断—战略落地与阶段调优04

   以上过程如何
用数字化模型表达？



四川CIO沙龙
4.1 管理诊断—EVA目标导向04

战略
模型

流程
模型

功能
模型

数据
模型

目标
模型

组织
模型

组织
模型

组织
模型

用
数
字
化
模
型
呈
现
与
诊
断 按数字化模型运行，

监控企业运营绩效
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4.2 企业级知识库—通过有效运维支撑知识复用与研发创新04

流程架构、数据架构、功能架构、标准架构...

流程
模型

功能
模型

数据
模型

组织
模型

标准
模型 ....

数字化模型
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4.3 岗位级知识库—赋能一线快速掌握岗位知识和技能04

流程
模型

功能
模型

数据
模型

组织
模型

标准
模型 ....

数字化模型
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4.4 端到端运营支撑04

客户订单

客户收货

加工

加工

加工

加工

加工

加工

加工

加工

加工

产品及

数据

产品及

数据

产品及

数据
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4.5作为智能制造底层数据库04

流程
模型

功能
模型

数据
模型

组织
模型

标准

模型数据

数字化模型 CAD/CAE/CAM 模型

智能制造
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4.6作为企业转型“底气”04

企业战略
数字化
模型

数字化能力

创新能力

知识管理能力

AI大模型

学习型企业 创新型企业 研究型企业

数字化研发

数字化制造

数字化销服

物理原理级仿真

结构性能级仿真

作业过程级仿真

数字化业务

数字化管理

仿真能力

技术体系
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谢谢观看！
宣讲人：邓忠生（15008398111）     公司：东方电机


